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SZALON SZABALYZAT

IDOPONTFOGLALAS ES ERKEZES

e |d&pontfoglalas kizarolag elézetes bejelentkezés alapjan lehetséges.

e Kérlek, pontosan érkezz az idépontodra.

e Aszalon ajtaja zarva van, és a lefoglalt idépont el6tt 5 perccel nyilik Ki.

e Keérlek, 5 percnél korabban semmiképp ne érkezz, mert a szalonban zajlo kezelés vagy fertétlenités miatt nem

foglak tudni beengedni.
e 10-15 percnél nagyobb késés esetén az idépontot nem all médomban megtartani, és a foglalé elveszik.

FOGLALO, FIZETES

e Egyes szolgaltatdsok esetén foglalé fizetése szUkséges. A foglald az idépont biztositdsara szolgal, nem
visszatérithetd. A foglald levonasra kerUl a szolgaltatas arabal.
e Afennmaradd 0sszeg a kezelés napjan fizetendd. Fizetés készpénzzel vagy bankkartyaval lehetséges.

IDOPONT LEMONDASA / MODOSITASA

e |d&pont lemondasa vagy modositasa legkésébb 72 6raval a lefoglalt idépont elétt lehetséges.

e 72 6ran beluli lemondas vagy modositas esetén a foglalo elveszik.

e 24 oran beluli lemondas vagy meg nem jelenés esetén Uj idépont csak abban az esetben adhato, ha az elmaradt
kezelés 50%-a kifizetésre kerul. 72 6ran tul az idépont egy alkalommal dijmentesen mddosithato.

e Ujabb mddositas esetén a foglalé elveszik.

e Meg nem jelenés esetén a foglald automatikusan elveszik, és Uj idépont kizardlag elézetes egyeztetés utan adhato.

KISEROK, GYERMEKEK, ALLATOK

e A kezelések idejére kisérék érkezését nem tudom fogadni.
e A kezelések nyugalmat és koncentraciot igényelnek, ezért gyermekeket kérlek ne hozz magaddal.
» Allatot a szalonba hozni nem megengedett.

KEZELESEKRE VONATKOZO SZABALYOK

e Keérlek, minden esetben 6szintén tajéekoztass az egészségugyi allapotodrdl, allergiardl, bérproblémardl.
e Bizonyos allapotok esetén a kezelés elhalaszthatd vagy megtagadhato.
e A kezelések eredménye egyéni adottsagoktol fugg, 100%-o0s garancia nem vallalhatoé.

FOTOK
A szalonban készult el6tte-utana fotok marketing célokra felhasznalasra kerulhetnek. Amennyiben ehhez nem jarulsz
hozza, kérlek jelezd elbre.

FELELOSSEGVALLALAS

e A kezelések utan kapott apolasi tanacsok betartasa a vendég feleléssége. Az utdéapolas elmulasztasabdol adédo
problémakért a szalon nem vallal felel6sséget. A szabalyzat célja a nyugodt, kiszamithatd és professzionalis
mUkddés biztositasa.

Kdszdndm a megértést és az egyuttmukodést. Mirelle Beauty & Head Spa



